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Zum Buch

Eine unvermittelt gedusserte Forderung, eine scharfziingige oder gar zynische Bemerkung oder eine von
langer Hand geplante Intrige — Widerstand kommt im Arbeitsalltag in vielen Formen daher. Flihrungskrafte
berichten in diesem Buch, in welcher konkreten Situation sie Widerstand erlebt, empfunden oder selber
geleistet haben. Man kann den Widerstand als l&stiges und unnétiges Verhalten verstehen. Oder man kann
genauer hinschauen, die Perspektiven aller Beteiligten offenlegen und daraus gemeinsam lernen.

Der Autor

Erik Nagel ist an der Hochschule Luzern Wirtschaft als Dozent, als Studienleiter des Executive MBA
Luzern, als Co-Leiter des Instituts fiir Betriebs- und Regionalékonomie (IBR) und als Vizedirektor des
Departements Wirtschaft tatig. Seine Spezialgebiete in Lehre, Beratung und Forschung sind Flhrung,
Organisationskultur und Management des Wandels.

Aus dem Inhalt

Widerstand: Eine ganz normale Ausnahme
Offensichtlicher, versteckter und verdréangter Widerstand
Abkirzungen, die in die Sackgasse fiihren

Was hinter Widerstand eigentlich steckt: Erklarungsmodelle
Flhrung: Die Kunst, mit Widerstand produktiv umzugehen

Stimmen zum Buch

«Erik Nagel gelingt es, die beschwerliche Erfahrung von Widerstand in Organisationen mit unterhaltsamer
Leichtigkeit und mit vielen Beispielen ganz konkret ins Positive und Konstruktive zu wenden. Ein kluges und
nachdenkliches Buch, das Augen 6ffnet und dazu einl&dt, sich seiner Handlungsréaume in solchen Situationen
bewusst zu werden.» Prof. em. Dr. rer. pol. Werner Miller, Universitat Basel

«Das Buch ist sehr verstandlich geschrieben und praxisorientiert. Es ist insofern nicht nur fur Experten der
Organisationsentwicklung empfehlenswert, sondern auch fir Fihrungskréfte, die sich in den vielen
Beispielen aus der Unternehmenspraxis sicher auch wiederfinden und Impulse bekommen werden.»

Prof. Dr. Joachim Freimuth, in: OrganisationsEntwicklung, Nr. 2/2018, S. 110

«Erik Nagel gelingt es, die beschwerliche Erfahrung von Widerstand in Organisationen mit unterhaltsamer
Leichtigkeit und mit vielen Beispielen ganz konkret ins Positive und Konstruktive zu wenden. Ein kluges und
nachdenkliches Buch, das Augen 6ffnet und dazu einl&dt, sich seiner Handlungsrdume in solchen Situationen
bewusst zu werden.» Prof. em. Dr. rer. pol. Werner Miiller, Universitat Basel
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