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Zum Buch 

Erfolgreiches Marketing zeichnet sich durch konsequente Kundenorientierung aus. Erreicht wird dies, indem 

Marketingstrategien sowie klassische und digitale Marketinginstrumente kreativ kombiniert und 

wirkungsvoll umgesetzt werden. 

Erfahren Sie mehr zu folgenden Themen: 

 Was ist Marketing? 

 Wie kommen Unternehmen zu Entscheidungsgrundlagen? 

 Welches sind die strategischen Marketingentscheidungen? 

 Wie schaffen Unternehmen Wert für den Kunden? 

 Wie gewinnen Unternehmen werthaltige Kundenbeziehungen? 

 Welche Marketinginstrumente setzen Unternehmen ein? 

 Wie werden Aufgaben im Marketing abgestimmt? 

 Wie wird Marketing umgesetzt? 

 Wie lässt sich der Marketingerfolg messen? 
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